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A doua declaratie de principii
1. Context

Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvitdmantul Preuniversitar a fost infiintata in anul 2005,
cu misiunea, stabilita prin lege, de a realiza evaluarea externa a calitatii educatiei oferite de
institutiile de Tnvatamant preuniversitar si de alte organizatii furnizoare de educatie, inclusiv
autorizarea, acreditarea si evaluarea periodica a unitatilor de Tnvatamant preuniversitar.

Conform atributiilor legale, ARACIP a elaborat instrumentele reglatoare (standarde, metodologii,
proceduri etc.) privind asigurarea, managementul si evaluarea calitatii, atat la nivel de furnizor de
educatie, cat si la nivel de sistem, printr-un dialog permanent cu toate partile interesate. Primul pas
I-a constituit elaborarea unor documente de clarificare strategica, metodologica si conceptualad, care
sa orienteze elaborarea ulterioara a instrumentelor reglatoare. Este vorba de ,Declaratia de
principii”, publicata Tn 2005, ,Reperele conceptuale si metodologice”, publicate la inceputul anului
2006 si ,Strategia ARACIP pentru perioada 2007-2010".

Au urmat, apoi, elaborarea, dezbaterea, pilotarea si aprobarea principalelor instrumente reglatoare
ale sistemului national de management si asigurare a calitatii: standarde de autorizare, de acreditare
si de referinta (generale si specifice, pentru fiecare nivel si tip de institutie de Tnvatamant),
metodologii (de evaluare institutionald in vederea autorizarii, acreditarii si evaluarii periodice a
organizatiilor furnizoare de educatie, de evaluare externda a calitatii educatiei Tn Tnvatamantul
preuniversitar, privind selectia si formarea expertilor in evaluare si acreditare etc.), instrumente
pentru evaluarea externa si pentru cea interna, fiind formati, totodata, peste 1000 de experti in
evaluare si acreditare. in cei 8 ani de existentd, au fost realizate peste 4500 de vizite de evaluare
externa, iar baza de informare a fost completata prin publicarea a peste 20 de alte materiale
(manuale, ghiduri, rapoarte de activitate, ,barometre ale calitatii”, studii nationale privind calitatea
educatiei si cultura calititii etc.)’. In aceeasi perioada, au fost formate peste 10.000 de persoane in
domeniul calitatii educatiei, iar ARACIP a participat (ca beneficiar sau partener) in aproape 20 de
proiecte cu finantare externd si a devenit membra in doud organisme internationale’.

Pe baza experientei acumulate, ARACIP a imbunatatit continuu instrumentele de evaluare externa
pentru a le focaliza pe aspectele esentiale si pentru a simplifica procedurile de evaluare. De exemplu,
ARACIP a renuntat la documentatia pe hartie in favoarea celei electronice, a definit clar
documentatia necesara (si minima, conform prevederilor legale) pentru fiecare etap3, a introdus o
aplicatie informatica suport pentru evaluarea interna si externa etc.

Intreaga activitate a ARACIP in perioada 2005-2012 a avut ca fundal obiectivele integrarii Romaniei
in structurile Uniunii Europene si nevoile sistemului, definite prin politicile nationale si de
convergenta.

! pentru a facilita lectura nu am introdus in aceast ,declaratie de principii” sursele de informare si documentele (strategii,
rapoarte, analize, sinteze, materiale teoretice etc.) care au fundamentat aceastd declaratie de principii. Lista acestora
poate fi consultatd, ca document separat, pe site-ul http://aracip.edu.ro (,,A doua declaratie de principii. Surse
complementare de informare”).

2 Conferinta Permanenta Internationald a Inspectoratelor Scolare (SICl) si Societatea Europeand de Evaluare (EES).
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2. De ce ,,a doua declaratie de principii” ?

Respectand principiile asumate la nivel de sistem, ARACIP s-a angajat public sa revizuiasca periodic
instrumentele reglatoare. Procesul de aducere la zi a fost, deja, initiat prin elaborarea si publicarea
noii Strategii a ARACIP pentru perioada 2012-2015 (intitulatd , Recastigarea increderii in educatie”),
continud cu aceasa noua declaratie de principii si se va finaliza cu un nou set de instrumente
reglatoare, care vor fi elaborate si dezbatute public in perioada imediat urmatoare.

Principiile propuse si agreate in prima ,Declaratie...” sunt cele unanim recunoscute in sistemele de
calitate existente, sunt adaptate serviciilor educationale si sunt, totodata, consonante cu politicile si
legislatia privind educatia (din Romania si din UE). Suntem multumiti de faptul cd aceste principii
sunt Tnca actuale si, ca atare, ele vor orienta, in continuare, activitatea ARACIP. Deci, prin aceastd a
doua ,Declaratie de principii” nu vor fi inlocuite principiile existente ci vor fi explicitate si
completate. Noile principii vor fundamenta, alaturi de cele asumate in prima ,Declaratie...”,
generatia urmatoare de standarde de calitate si vor orienta judecata de valoare in evaluarea interna
si externd, motivele pentru care o institutie scolarad poate fi (sau nu) considerata ,buna”.

Respectand promisiunea de a revizui periodic instrumentele reglatoare, am ales acest moment
pentru elaborarea noului document principial din mai multe motive. Primul este de oportunitate: in
aceasta perioadd, sunt negociate si definitivate documente strategice esentiale, care vor contura
viitorul Romaniei, ca stat membru al Uniunii Europene, in perioada 2014-2020.

Exista si alte motive, de substanta, care fac necesar noul document. Prima ,,Declaratie de principii” a
avut rolul de a orienta structurarea si functionarea sistemului de calitate (inclusiv evaluarea interna
si externad a calitatii educatiei) — rol pastrat, in continuare. A aparut, insa, necesitatea imbogatirii si
rafinarii conceptului de ,calitate a educatiei”, precum si o definire mai clara a tintelor evaluarii
calitatii, in termeni de progres, valoare adaugata si creata prin educatie, la nivelul educabilului,
furnizorului de educatie si la nivel de sistem. Dintre aceste motive, enumeram:

e Ritmul rapid si imprevizibil al schimbarilor sociale si, cu precadere, al dezvoltarii tehnologice,
transforma finvatarea in principala activitate umana. De aceea, limitele dintre ,viata” si
Jnvatare”, dintre institutiile care au ca principala functie ,invatarea” si celelalte institutii sociale,
devin tot mai fluide. Ca urmare, scoala trebuie s promoveze (la nivelul elevilor®, profesorilor®,
organizatiei) invatarea

“y
1

mpletita” cu viata, pe tot parcursul vietii, din toate situatiile de viata
si, mai ales, relevanta pentru viata personala si sociala (inclusiv pentru viata profesionala).

e Serviciile educationale furnizate au, in foarte multe cazuri, un caracter partial si unilateral, avand
in vedere, cu precadere, transmiterea de informatie, evaluarea acuratetei si a volumului
informatiei reproduse si pregdtirea strictd pentru examene, trecandu-se pe planul secund
celelalte dimensiuni educationale necesare integrarii sociale, profesionale, precum si succesului
personal. Astfel, sunt neglijate: educatia estetica, morala, civica, tehnologica, antreprenoriala,
pentru diversitate, fizicd, pentru un stil de viata sandtos; competentele intelectuale de nivel Tnalt
(cum ar fi rezolvarea creativa de probleme si gandirea critica); capacitatea de comunicare si de

3 . . . . v . . . . . v ..
Numim, generic, ,elev”, participantul la educatia formala de nivel preuniversitar, indiferent de forma si nivel.
4 . . . u . w . ee gs .
Numim, generic, , profesor”, detinatorul oricarei functii didactice.

2



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A R | MINISTERUL

CALITATII IN INVATAMANTUL Lﬁ ’ EDUCATIE]
PREUNIVERSITAR LT = =y
e | NATIONALE

colaborare; latura aplicativa si cea atitudinald a competentelor dezvoltate. Ca urmare, sunt
necesare atat redefinirea rezultatelor invatarii, pentru a cuprinde si aspectele neglijate sau
desconsiderate in prezent (dar relevante pentru dezvoltarea personala si sociald), cat si
refocalizarea evaluarii (la nivelul elevilor, profesorilor si institutiilor scolare) pe baza noului
concept, imbogatit, de , rezultate ale invatarii”.

e Numarul ingrijorator de mare de copii si tineri in afara sistemului de Tnvatamant, care
abandoneaza scoala, care absenteazd, care nu-si gasesc un loc de muncd dupa absolvirea
fnvatamantului preuniversitar si nici nu continua studiile. Mai putem adauga, tot aici, procentul
mic din populatie cu educatie de nivel tertiar si, pe de alta parte, un procent foarte mare din
populatie cu educatia la nivel obligatoriu sau sub acesta. Ca urmare, avand in vedere influenta
pozitivd a nivelului de educatie asupra sperantei de viata, asupra starii de sanatate, asupra
bunastarii individuale si sociale, precum si in reducerea criminalitatii si comportamentelor
daunatoare sanatatii (fumatul, consumul de alcool si de droguri etc.), se impun aducerea si
mentinerea in scoala a tuturor copiilor si tinerilor, facilitarea accesului la educatie (mai ales
profesionala si de nivel superior) si pe piata muncii, precum si asigurarea unor tranzitii cat mai
line, atat intre diferite subsisteme si niveluri de invatamant, cat si spre ,,lJumea muncii”.

|rl

e Copiii si tinerii proveniti din ceea ce, indeobste, este numit ,grup vulnerabil” sunt tratati de
multe ori ca ,probleme”, ca ,amenintari” la adresa functionarii si calitatii sistemului de
nvatamant romanesc, accesul lor la infrastructura scolara si la profesori de calitate fiind limitat.
Acesti copii si tineri trebuie priviti ca un capital uman considerabil, ca ,solutii” la problemele
actuale de care vom putea beneficia, daca si numai daca vom imbunatati accesul acestora la o
educatie de calitate (indicatorii demografici constituindu-se intr-o motivatie suplimentara in
aceasta directie). Pentru noi, copiii reprezinta viitorul si trebuie sa investim in viitor. Ca urmare,
se impun programe si masuri speciale privind accesul la educatie pentru grupurile
dezavantajate, pentru eliminarea segregarii si a discriminarii (de orice fel) si pentru
promovarea interculturalitatii.

e Rezultatele obtinute de elevii romani, in ultimii 20 de ani, la examene si testari, nationale si
internationale, sunt ingrijorator de slabe. La acestea, se adauga absenta, in randul absolventilor
invatamantului obligatoriu si chiar ai liceului, a competentelor cheie, fundamentale, asa cum
sunt ele definite in documentele europene si in Legea Educatiei Nationale®. Ca urmare, se
impune concentrarea eforturilor pe imbunatatirea constanta a rezultatelor invatarii, cu
precadere in domeniul competentelor cheie, inclusiv a rezultatelor la examene si testari
(nationale si internationale).

e Scoala trebuie sa joace un rol central in asigurarea ,,starii de bine” (materiala si psiho-sociald) a
copiilor si tinerilor, avand in vedere faptul ca ei petrec in scoala cea mai mare parte a timpului, la
varsta maximei dezvoltari individuale si pentru viata sociald si profesionala. Mai mult decat atat,
un elev care se simte bine si in siguranta la scoald obtine rezultate mai bune si abandoneaza mai
greu scoala. Nu trebuie uitat nici faptul cd majoritatea beneficiarilor de educatie de nivel

> Conform Art. 68 din Legea Educatiei Nationale Nr. 1/2011: a) competente de comunicare in limba roméana si in limba
maternd, in cazul minoritatilor nationale; b) competente de comunicare in limbi strdine; c) competente de baza de
matematica, stiinte si tehnologie; d) competente digitale de utilizare a tehnologiei informatiei ca instrument de invatare si
cunoastere; e) competente sociale si civice; f) competente antreprenoriale; g) competente de sensibilizare si de expresie
culturald; h) competenta de a invata sa inveti.
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preuniveristar sunt minori, iar raspunderea pentru bunadstarea copilului apartine, in cea mai
mare masurd, parintilor. Ca urmare, este necesarda o rafinare a conceptului de calitate a
educatiei, atat prin includerea indicatorilor care tin de bunastarea copilului / tanarului, cat si

xn

prin dezvoltarea capacitatii institutiei de invatamant de a fi ,,prietenoasa
acestuia si de a colabora cu parintii in beneficiul copilului.

in raport cu nevoile

e in afara factorilor care tin de mediul de provenientd a elevului (mai ales nivelul educational,
cultural si economic al familiei), profesorul are cea mai mare influenta asupa participarii scolare,
asupra rezultatelor invatarii si asupra progresului de la o etapa educationald la alta. De
asemenea, este demonstrata corelatia dintre conditiile de munca ale profesorului, statutul sau in
societate, nivelul colaborarii cu ceilalti colegi si rezultatele elevilor. Ca urmare, sunt necesare
atat masuri privind imbunatatirea statutului si conditiilor de munca ale profesorilor, cat si o
orientare mai sustinuta a activitatii intregii echipe de profesori (inclusiv a evaluarii acestei
activitati) spre procesul de invatare, spre rezultatele invatarii si spre progresul fiecarui elev.

e Tot din aceasta perspectivd, este foarte importanta detinerea, de catre profesori, a
competentelor cheie pe care trebuie sa le dezvolte la elevi: este evident ca profesorii nu pot
forma si dezvolta la elevi competente pe care ei insisi nu le detin. De asemenea, s-a dovedit ca
dezvoltarea profesionald a profesorului este una dintre cdile de crestere rapida a eficientei
fnvatarii si, implicit, de imbunatatire a rezultatelor invatarii. Ca urmare, detinerea si dezvoltarea
competentelor cheie, participarea la programele de dezvoltare profesionalda si utilizarea
efectiva a rezultatelor dezvoltarii profesionale pentru imbunatatirea rezultatelor invatarii
trebuie sa devina criterii esentiale in evaluarea activitatii profesorului.

e Lipsa de continuitate a procesului decizional, cu schimbari frecvente la nivel normativ si
structural (dar fara a masura impactul acestor schimbari la nivel functional si al rezultatelor
Tnvatarii), a devenit o constanta a guvernarii sistemului scolar, la toate nivelurile acestuia. La
aceasta se adauga si lipsa preocuparilor strategice, in contextul unor legaturi slabe,
conjuncturale si nesistematice cu beneficiarii de educatie. Totodata, lipsa unor date solide,
complete si credibile privind educatia a devenit cronicd. In consecintd, sunt necesare eforturi
sustinute si convergente in directia consolidarii capacitatii institutiilor scolare de a crea si utiliza
date, de a planifica si decide, pe baza datelor si dovezilor astfel colectate, impreuna cu
purtatorii relevanti de interese de la nivel comunitar, directiile dezvoltarii institutionale si, nu
in ultimul rand, de a evalua rezultatele acestei dezvoltari in termeni de progres, valoare
adaugata si valoare creata — cu focalizare pe rezultatele invatarii.

Toate aceste motive rezulta din analiza datelor privind starea actuald a sistemului de Tnvatdamant
preuniversitar, din experienta acumulata de ARACIP in cei 8 ani de existentd, din rezultatele
cercetarii educationale (nationale si internationale) si din evolutia strategiilor si politicilor
educationale nationale, europene si internationale in domeniul educatiei. Mentionam, totodata, si
faptul ca documentele strategice privind politicile comune europene din diferite domenii (educatia si
formarea profesionald, reducerea saraciei, imbunatatirea accesului pe piata muncii, cercetarea si
inovarea etc.)® iau in considerare aceste motive in procesul de regandire a educatiei (la nivel de
sistem si de proces).

® Vezi A doua declaratie de principii. Surse complementare de informare” - http://aracip.edu.ro
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3. Principii ale evaluarii calitatii educatiei

Principiile enumerate mai jos trebuie privite in continuitate (cu prima ,Declaratie...”) si in
interdependenta, ele potentandu-se reciproc. Ele vor fi folosite atat in elaborarea noilor standarde si
proceduri de evaluare a calitatii, cat si Tn activitatea propriu-zisa de evaluare interna si externa,
unitatea scolara trebuind sd dovedeasca indeplinirea lor iar evaluatorul urmand sa judece pertinenta
dovezilor prezentate. Noile principii propuse de ARACIP pentru evaluarea calitatii educatiei sunt:

e Concentrarea activitatii scolare pe promovarea bunastarii elevului. Vor fi avute in vedere toate
aspectele care sustin bunastarea, cum ar fi: sdnatatea si siguranta, respectarea drepturilor si
libertatilor prevazute de lege (de exprimare, de participare la decizie, de asociere etc.),
respectul si valorizarea din partea celorlalti (elimindndu-se orice forma de discriminare si
segregare), relatiile din familie, mai ales cu parintii si cu ceilalti membri ai familiei, relatiile cu
colegii si cu profesorii, stima de sine, increderea in sine si in institutia scolara, satisfactia privind
rezultatele obtinute etc.

e Concentrarea activitatii scolare pe imbunatatirea continua a rezultatelor invatarii. Aceste
rezultate vor fi definite pe patru dimensiuni: i. rezultate privind competentele cheie; ii. rezultate
referitoare la deprinderi, abilitdti, comportamente si atitudini, aldaturi de cele privind
cunoasterea; iii. rezultatele educatiei estetice, morale, civice, tehnologice, antreprenoriale,
fizice, pentru diversitate si pentru un stil de viata sanatos, alaturi de rezultatele educatiei
intelectuale; iv. rezultate care dovedesc autonomie, creativitate, initiativa si spirit intreprinzator
(din partea elevilor si a profesorilor).

e Valorizarea resursei umane in educatie. Pornind de la rolul fundamental al profesorului in
cresterea calitatii educatiei, vor fi evaluate, la nivel de sistem si de furnizor, nivelul si evolutia
principalilor indicatori privind resursa umand, cum ar fi: nivelul de calificare, participarea la
programele universitare de profesionalizare - de exemplu, ,masteratul didactic” - stabilitatea la
catedra, nivelul de salarizare, conditiile de munca, statutul in comunitate, nivelul motivatiei si al
satisfactiei profesionale, formarea ulterioarad si dezvoltarea profesionald si, mai ales, folosirea
efectiva la clasa a rezultatelor formarii si dezvoltarii profesionale. Totodata, va fi evaluat nivelul
colaborarii intre profesori, inclusiv contributia acestora la viata scolara si la dezvoltarea
institutionala.

e Promovarea raspunderii sociale si a bunei guvernari. Educatia este un drept fundamental si, de
aceea, este oferita ca serviciu public si i sunt alocate resurse considerabile, publice si private. Ca
urmare, pentru a creste raspunderea publicd la nivelul fiecarei institutii de fnvatamant,
evaluarea calitatii va lua in considerare capacitatea manageriala si de leadership, strategica si
operationald, la nivel de colectiv de elevi si de organizatie scolara, avand ca principali indicatori:
transparenta decizionald, capacitatea de a stabili tinte/obiective concordante cu nevoile
identificate la nivel individual si comunitar, obtinerea efectivda a rezultatelor scontate,
procurarea, alocarea si utilizarea responsabila a resurselor existente (interne si externe) in
functie de nevoile identificate si pentru obtinerea rezultatelor scontate, precum si capacitatea
de a revizui si imbunatati permanent managementul clasei si al institutiei de invatamant.

e Fundamentarea functionarii si dezvoltarii institutiei scolare pe dovezi. Detinerea si folosirea
unei baze de date complexe si credibile este esentiala pentru fundamentarea politicilor scolare
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pe plan local, inclusiv pentru alocarea resurselor. Judecarea calitatii educatiei se va baza pe
indicatori si, mai ales, pe evolutia acestora. Vor fi avuti in vedere, cu precadere, indicatori de
progres la nivelul rezultatelor invatarii, privind dezvoltarea profesionald a profesorilor, privind
dezvoltarea institutionald, privind ,iesirile” din sistem / subsistem (cum ar fi, tranzitia spre alte
sub-sisteme de educatie si formare profesionald sau spre piata muncii). De asemenea, vor fi
introdusi, gradual, indicatori privind rezultatele sociale pe termen lung ale educatiei, cum ar fi:
statutul social si profesional ulterior al absolventilor, continuarea educatiei, mobilitatea in
cariera etc. Nu in ultimul rand, va fi evaluata calitatea datelor colectate si transmise.

e Consolidarea dialogului si a colaborarii intre scoala, parinti, autoritate locala si cu intreaga
comunitate, in beneficiul elevilor. in multe localit3ti, mai ales in zonele rurale, scoala reprezintd
cea mai apropiatd (uneori singura, in cazul satelor) institutie publica in relatie directda cu
cetateanul. Este necesara o mai mare deschidere a scolii cdtre comunitate (considerand parintii
ca pe o parte esentiala a acestei relatii) si cdtre colaborarea cu celelalte servicii publice si
initiative private Tmplicate in protectia si bunastarea copilului si a familiei. Toti factorii interesati
trebuie sa actioneze concertat (mai ales preventiv, dar si remedial) pentru diminuarea
abandonului scolar, a absenteismului, a delincventei si a comportamentelor daundtoare
sanatatii, precum si pentru Tmbunatatirea continua a bunastarii copilului si a rezultatelor
invatarii. Pe langa consolidarea colaborarii cu institutiile sau organizatiile care au, prin lege sau
traditie, legaturi cu scoala (autoritatile administratiei publice locale, agentii economici,
institutiile de protectie a copilului, agentiile pentru prestatii sociale, autoritatile sanitare,
inspectoratele pentru situatii de urgenta, politia, biserica etc.), scoala va identifica si alte
organizatii (publice sau private) din comunitate, care ofera resurse, sprijin si servicii
complementare. Aceste servicii, accesate prin proiecte, pe baze contractuale sau prin
voluntariat, pot viza, de exemplu: consultantd si consiliere, furnizarea c.d.s., sprijin acordat
familiei, obtinerea accesului la informatie si la ,know how”, organizarea activitatilor
extracurriculare si a petrecerii timpului liber, pregatire suplimentara sau adancirea unor domenii
curriculare, supravegherea copiilor etc.

4. Noile principii si activitatea viitoare a ARACIP

Ca urmare, pornind de la domeniile si criteriile stabilite prin lege, noile standarde de calitate a
educatiei si procedurile de evaluare se vor concentra pe:

e Rezultatele obtinute si valoarea addugata / creata privind: rezultatele invatarii si ,starea de
bine” la elevi, rezultatele activitatii si dezvoltarii profesionale la profesori si rezultatele
dezvoltarii institutiei scolare.

e Capacitatea institutiei scolare de a obtine aceste rezultate si de a le imbunatati continuu.

e Managementul calitatii centrat pe imbunatatirea continua - atat privind rezultatele cat si
capacitatea de a obtine aceste rezultate.

Dupa cum se poate observa, cele trei dimensiuni strategice ale evaluarii calitatii corespund celor trei
.. o 7 - eres . . . .. .
domenii prevdzute de lege’, dar in conditiile cresterii importantei criteriilor referitoare la rezultate,

7 A. Capacitate institutionald; B. Eficacitate educationald; C. Managementul calitatii
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comparativ cu actuala generatie de standarde. Desigur, noile standarde vor pastra elemente
specifice diferitelor etape ale existentei unitatii scolare si va fi pastrat, in mare, sistemul de
subdomenii si indicatori corespunzator domeniilor si criteriilor stabilite de lege.

Pornind de la cele de mai sus, noua generatie de standarde va fi dezvoltata in jurul a trei entitati:

e Elevul — cu descriptori referitori la:

o rezultatele dovedite (pe cele patru dimensiuni mentionate mai sus) si ,starea de bine”;

o capacitatea® institutiei scolare de a obtine rezultatele si de a promova bunistarea
elevilor;

o un management al calitatii apt sa imbunatdteasca permanent rezultatele elevilor si
starea lor de bine, precum si capacitatea de a le obtine, prin colaborare cu toti factorii
interesati (mai ales cu familiile elevilor).

e Profesorul — cu descriptori referitori la:

o rezultatele activitatii curriculare si extracurriculare (inclusiv privind activitatea de
diriginte si colaborarea cu toti factorii interesati, mai ales cu familiile elevilor) si
dezvoltarea sa profesional3;

o capacitatea institutiei scolare de a asigura resursele si conditiile necesare activitatii
profesorului, precum si dezvoltarea sa profesional3;

o un management al calitdtii apt sa Tmbunatateascda permanent rezultatele activitatii
profesorilor, dar si resursele si conditiile necesare pentru obtinerea acestor rezultate
(inclusiv dezvoltarea profesionald).

e Scoala in comunitate — cu descriptori referitori la:

o rezultatele institutionale: legalitatea si eficienta functionarii, analiza si raspunsul la
nevoile comunitatii, proiectarea, realizarea si evaluarea interna a dezvoltarii
institutionale, relatiile cu institutiile, organizatiile si cu membrii comunitatii, cu un accent
special pe colaborarea cu familiile elevilor — toate acestea asigurand un mediu
educational favorabil atat activitatii profesorului cat si Tmbunatatirii rezultatelor elevilor
si starii lor de bine;
capacitatea de a obtine rezultatele institutionale mentionate mai sus;
un management al calitatii apt sa Tmbunatateasca permanent atat rezultatele
institutionale cat si capacitatea de a le obtine.

La nivel metodologic, procedurile actualizate de evaluare externd vor fi delimitate mai clar de cele
care intrd in atributia altor entitati cu rol de evaluare si control, dar vor prelua rezultatele acestora.
De exemplu, evaluarea externa a calitatii educatiei se va folosi de si va include rezultatele elevilor la
examene si testari locale, nationale si internationale, rezultatele inspectiilor scolare, rezultatele
controalelor realizate de autoritatile sanitare, ale celor responsabile cu situatiile de urgenta, cu
sanatatea si siguranta muncii etc. Totodata, vizita de evaluare externa se va centra mai mult decat in
prezent pe relatiile directe cu actorii educationali (elevi, profesori, directori, parinti etc.) si mai putin
pe analiza documentelor (care vor putea fi studiate, in prealabil, in forma electronica, pe platforma

8 . TIPS . . . . . . P .
Capacitatea este definita in termeni de resurse (umane, materiale, financiare, informationale, de expertiza etc.) si ca
management performant.
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dedicata), iar decizia de evaluare externa se va fundamenta, cu precadere, pe datele furnizate de
scoald, mai ales pe Raportul Anual de Evaluare Internd a calitatii educatiei (RAEI) si pe celelalte
dovezi incarcate in aplicatie (inclusiv documentele obligatorii sau considerate importante de catre
scoala).

Mai mult, datele colectate de la unitatile scolare vor fi ,intoarse” catre beneficiari, catre unitatile
scolare, elevi, parinti si alti factori interesati, sub forma rapoartelor periodice de stare, care vor
permite fundamentarea deciziilor de dezvoltare institutionala pe dovezi, la nivel de furnizor de
educatie si de sistem.

Avand in vedere ca principiile enumerate mai sus au rolul de a orienta elaborarea viitoarei generatii
de standarde de calitate, consideram dezbaterea acestora ca absolut necesara. Ca urmare, invitam
pe toti cei interesati sa ne comunice opiniile si sugestiile lor: prin posta (Agentia Romana de
Asigurare a Calitdtii n Tnvatdmantul preuniversitar, str. Spiru Haret nr. 12, et. 1, sector 1, 010176,

Bucuresti); prin fax (0213192096); prin e-mail (aracip@medu.edu.ro) sau pe forumul Grupului
National pentru Asigurarea Calitatii (http://www.gnac.ro/forums/).




